项目需求书
一、建设背景

我局于2022年5月启动横琴粤澳深度合作区房地产信息系统建设，并于2022年底上线运行。该系统构建了商品房预（销）售管理子系统、商品房预售资金监管子系统、开发企业管理子系统、中介机构管理子系统、交易数据可视化分析子系统、房屋一张图子系统等相关子系统。该系统实现了政府部门、开发商、银行之间的数据有效共享，在商品房预售资金监管以及行业主体监管方面发挥了重要作用，取得较好的应用成效。

结合横琴粤澳深度合作区房地产市场监管实际工作需要和业务信息化发展需求，有必要在现有的系统基础上进行功能拓展，增加商办类项目网签解锁备案功能、产业项目核准变更备案功能、商品房市场巡检功能和增加新建商品房现房销售备案功能。进一步规范和加强房屋网签备案工作、产业核准备案工作和优化房地产信息服务，实现信息资源有效整合与共享。

二、建设目标

按照“数字赋能、一码当先、全链监管、可视分析”的系统总体建设目标，进一步拓展完善房地产信息系统，利用信息化手段加强房地产项目管理和商品房市场巡检，拓宽服务渠道，优化房地产服务，同时实现信息资源整合与共享。具体目标如下：

    1.加强商办类项目网签解锁备案，进一步规范商品房网签解锁监管
    进一步加强商品房网签解锁监管，新增商办类项目网签解锁备案管理，实现针对性商办项目网签解锁管理、解锁申请和审核管理，进一步加强商办项目管理水平。

2.新增产业项目核准变更备案，进一步完善产业项目核准备案管理

新增产业项目核准变更备案，基于目前产业项目核准申请管理，进一步完善产业项目核准备案管理流程，达到产业项目核准信息化管理，利于产业项目的管理。

3.加强商品房市场巡查工作，实现巡查结果可视、可控、可跟踪

新建商品房市场巡查子系统，利用信息化手段实现房地产开发企业及中介机构巡查任务登记、巡查任务管理以及巡查监控，动态跟进巡查整改情况。

    4.拓展新建商品房现房备案工作，进一步强化房地产监管

    新建商品房现房备案管理子系统，实现房地产开发企业线上对新建商品房现房备案，进一步强化房地产监管工作。

    5.实现信息资源有效整合和共享

对接相关系统，实现信息资源有效整合和共享。

三、建设内容要求
	子系统名称
	子系统模块
	具体功能描述

	
	
	

	升级网签解锁子系统
	商办项目网签解锁项目管理
	实现主管部门根据项目管理属性，选择需要监管的项目，设置项目网签解锁监管属性。系统根据项目网签解锁监管属性进行房源网签解锁管理。

	
	商办项目网签解锁申请
	房地产企业根据主管部门指定的商办项目，进行商办房源网签解锁申请，开发企业需在网签备案前向主管部门发起网签解锁申请，解锁通过方可允许网签。

	
	商办项目网签解锁变更申请
	针对已申请特定商办项目网签解锁的房源，当存在业主变更或业主购房信息变更，需及时向主管部门发起房源网签解锁变更申请，在线填写相关变更申请信息，通过主管部门审核后方可允许重新变更网签。

	
	商办项目网签解锁审核
	主管部门根据房地产企业提交的商办房源网签解锁新申请或变更申请进行审核，核实需解锁的商办房源，业主购房信息材料的准确性和属实情况等，主管部门审核通过后，现售房源方可网签备案，预售房源需同时完成交存挂账才允许房地产企业到不动产网签系统进行网签流程操作。

	
	商办项目网签解锁查询
	在线查看特定监管的商办项目房源网签房源状态是否已解锁，跟进商办项目的网签房源解锁进度情况。

	
	商办项目网签解锁统计分析
	查询统计特定商办项目房源网签解锁数据，对商办类项目房源状态按月、季、年、时间段进行报表统计，了解商办项目房源在各个时间段的销售走势、网签情况、均价情况等。

	升级产业项目核准系统子系统
	产业项目及楼盘表
	管理产业项目楼盘表信息，产业项目在项目大确权时，自持物业、销售给关联企业物业、非限制销售物业等楼盘表信息更新，主管部门通过产业项目核准销售变更审核后，系统实现自动在服务门户及微信小程序同步更新预售房源或现售房源的限制销售状态。

	
	产业项目核准变更申请
	房地产企业发生产业项目房源信息修改时，可以通过服务门户在线填写产业核准项目变更申请表，提交主管部门审核。

	
	产业项目核准变更审核
	实现根据主管部门审核要求，设置产业项目核准变更审核流程，主管部门对房地产企业填写的变更申请表信息及相关材料进行审核。

	新建商品房市场巡检子系统


	巡检任务登记
	实现房地产开发企业和中介机构巡检任务登记，系统填写“巡检类型”、“企业”、“所属预售证” 等信息并上传相关材料后下发企业整改。

	
	巡检任务管理
	实现巡检任务审核，系统可以实现整改信息审核，填写审核意见，如需补充材料可以退回进行补充材料。

	
	市场巡检监控
	实现市场巡检事项整改情况实时监控预警，如出现“整改超时”情况，系统会自动亮红灯预警，可以查看该巡检事项信息以及整改情况。

	
	巡检分类管理
	实现巡检事项分类管理，系统可以对巡检事项进行分级分类管理。

	新建商品房现房备案管理子系统
	现房房源管理
	与市价格备案系统对接，实现现房源测绘数据共享到现房备案管理系统，可查询大项目名称、建设单位、建设地址、地块编号、用地面积、测绘单体等房企信息和房源信息

	
	现房备案首次申请
	房地产开发企业通过商品房现房备案管理系统，在线进行网上备案申请。

	
	现房备案首次审批
	针对房地产开发企业提交的商品房现房备案项目，查看现房备案申请书中现房项目信息，现房备案申报的必要附件信息

	
	现房备案变更申请
	房地产企业按照商品房现房备案变更办事指南，填写《现房备案变更申请表》，并上传各类申报必备要件，提交变更申请。

	
	现房备案变更审批
	房产主管部门业务人员将完成初审、复审及终审，房产主管部门业务人员完成现房备案的初审、复审及终审，提交审核意见。

	
	商品房现房销售备案证明打印
	房产主管部门业务人员完成初审、复审及终审流程，出证后，将提交窗口人员打印商品房现房销售备案证明。

	
	项目查询
	对于房地产开发企业或房产主管部门业务人员，系统提供查询功能。点击查询结果，可以查看商品房现房备案申请书、等信息

	
	项目统计
	系统提供按时间、企业等多种角度的商品房现房备案情况统计功能。

	升级房屋一张图子系统
	商办项目网签解锁管理
	对于商办项目网签解锁，系统实现单独标识，便于主管部门查询特定监管的商办项目预售证的楼盘表的网签解锁房源和未解锁房源信息。

	
	商办网签解锁查询
	实现商办项目网签解锁查询，系统通过单独标识，主管部门可以快速通过在一张图上查询特定监管的商办项目预售证的楼盘表的网签解锁房源和未解锁房源信息。

	升级交易数据可视化分析子系统
	商办项目网签解锁可视化数据分析
	系统按每月、每季、每年的商办项目网签房源数据，实现商办项目网签数据的同比、环比数据可视化分析。

	新建商品房市场巡检子系统（小程序端）
	巡检任务登记
	实现房地产开发企业和中介机构巡检任务登记，系统填写“巡检类型”、“企业”、“所属预售证” 等信息并上传相关材料后下发企业整改。

	
	巡检任务管理
	实现巡检任务信息管理，系统可以任务信息查询，如需补充材料可以进行补充材料。

	
	市场巡检预警
	实现市场巡检事项整改情况实时监控预警，需对预警的任务进行督促整改等。

	与不动产登记中心网签系统对接
	与不动产登记中心网签系统对接，实现现房和预售房的网签监管接口，即实现网签锁定和解锁等接口功能。

	与横琴粵澳深度合作区工程建设项目审批及管理平台项目
	预留与横琴粵澳深度合作区工程建设项目审批及管理平台项目对接端口，实现产业项目预（销）售核准、预售许可证核发信息、预售款使用拨付、住房价格备案统计信息数据对接

	与广东省电子印章管理系统对接
	与广东省电子印章管理系统对接，实现电子证照的电子印章对接，完成发证。

	与广东省电子证照管理系统对接
	与广东省电子证照管理系统对接，实现商品房预售许可电子证照、中介机构备案电子证照等证照的制证和用证对接。


四、合同履行期限要求

自合同签订之日起2个月（60个日历日）内，中标方完成系统的需求调研、设计开发、系统测试、系统部署、用户培训等工作，达到交付验收要求。

五、售后服务要求

（1）项目验收后，中标方需为采购方提供自系统终验之日起为期一年的免费质保期，即提供与系统有关的免费技术支持服务。
（2）质保期间，中标方需设立专人负责热线电话，及时解决使用过程中业主的疑问，提供7*24小时的实时服务，保证系统的可靠运行。电话或远程服务未能解决问题的，需根据采购方要求，在2小时内到达现场处理。
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